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Ukoms mål og ønsker er at rapportene og undersøkelsene våre skal bidra til læring, refleksjon og 
forbedring i tjenestene. Vi lager eget materiell til undersøkelsen. Det gir et overblikk over 
hendelsen/tema, våre funn, anbefalinger, i tillegg til spørsmål for refleksjon. Materiellet kan være 
nyttig og aktuelt i kvalitets- og forbedringsarbeid, og som grunnlag for diskusjon i fagmøter og 
andre ulike møter. 

Materiell til læring og refleksjon

https://ukom.no/laering-og-refleksjon/erfaringer-fra-kollegastotteordninger-materiell
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